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ASSOCIAÇÃO ESPIRITA RANCHO DE LUZ “PAULINO GARCIA”

Rua Maria da Encarnação Ferreira – 365 – Solo Sagrado – CEP: 15044.260

- São José do Rio Preto/SP – Fone: (17) 3236-1013

Relatório de Atividades ANUAL
ANO 2021
AssociaÇÃO ESPIRITA RANCHO DE LUZ

“PAULINO GARCIA”
I - IDENTIFICAÇÃO DA OSC
	NOME: Associação Espírita Rancho de Luz “Paulino Garcia”

	ENDEREÇO: Rua: Maria da Encarnação Ferreira, 365- Solo Sagrado

	CEP:15044-260                                    CIDADE: São José do Rio Preto

	TELEFONE: (17) 3236-1013                                                       

	E-MAIL: rancho.de.luz@terra.com.br

	N.ºINSCRIÇÃO E VIGÊNCIA NOS CONSELHOS MUNICIPAIS:                   
CMAS: VIGÊNCIA 30/01/22

	DO REPRESENTANTE LEGAL: Paulino Locatelli Garcia                                                           

	DO TÉCNICO RESPONSÁVEL: Francilda Maria da Rocha Nascimento       

	SERVIÇO PRESTADO: (Marcar “x”)

(X ) Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

(  ) Serviço de Proteção Social Básica no domicílio para pessoas com deficiência e idosas.
(  ) Serviço Especializado em Abordagem Social

(  ) Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosas e suas Famílias;

(  ) Acolhimento Institucional:  (   ) Abrigo institucional  (   ) Casa-lar  (   ) Casa de passagem  (   ) Residência Inclusiva

(  ) Serviço de Acolhimento em República

(  ) Serviço de Acolhimento em Família Acolhedora

(  ) Projeto de Promoção e Integração no mundo do trabalho

(  ) Projeto de Habilitação e Reabilitação das pessoas com deficiência e a sua integração a vida comunitária
(  ) Outros: ________________________________________________________________________

(  ) Defesa e Garantia de Direitos

(  ) Assessoramento

NIVEL DE PROTEÇÃO: (Marcar “x”)

( x ) Proteção Social Básica (  ) Proteção Social Especial de Média Complexidade (  ) Proteção Social Especial de Alta Complexidade


II – METODOLOGIA UTILIZADA
           O Serviço foi realizado no formato remoto de abril à agosto e no formato hibrido de setembro à dezembro. No formato remoto foi disponibilizado através de mídias sociais vídeos das oficinas e atividades impressas mensalmente. No formato hibrido as turmas são organizadas por faixa etária e divididos em 3 turmas de acordo com a demanda apresentada, sendo organizadas da seguinte forma: turma uva (06 à 12 anos incompletos), turma morango (12 à 18 anos incompletos) e turma laranja (18 a 24 anos) e atividades impressas mensalmente. Os usuários conhecem o serviço através de procura espontânea, encaminhados pela Central de Vagas, pelos serviços da rede e Conselho Tutelar, priorizando os graus de vulnerabilidade e risco social. Ocorreram variações nas idades das turmas, de acordo com as características dos usuários. Esta forma de organização dos grupos promoveu a socialização e o aprofundamento dos relacionamentos, oferecendo aos participantes, vivência de espaços coletivos de diálogo. As intervenções, por sua vez, foram pautadas em experiências lúdicas e culturais, como formas de expressão, interação, reflexão, aprendizagem, sociabilidade e proteção social, conforme prevê a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais.

No formato remoto o serviço prestou todo suporte as famílias e usuários através de ligação e mensagens através no App WhatsApp. Já no formato híbrido promovemos alimentação, lazer, cultura, recreação, atividades internas, grupos de convivência e outros, todos respeitando os protocolos de segurança estabelecidos pela Vigilância Sanitária. Realizamos diversas atividades previstas no nosso Plano de Ação, como atividades de socialização, atividades educativas e acompanhamentos com as famílias dos usuários, reuniões, grupos que objetivem o fortalecimento dos vínculos familiares e sociais, possibilitando meios para que as mesmas expressem dificuldades, soluções encontradas nas demandas, de forma a construir conjuntamente soluções e alternativas para as necessidades e os problemas enfrentados.

Essas formas possibilitaram aos usuários opções para reclamar do serviço, opinar, sugerir melhorias, ou mesmo colaborar para a manutenção e qualidade do serviço desenvolvido.

            O serviço favoreceu estratégias para o planejamento, através de instrumentais, oferecendo ao usuário espaços e momentos de escolhas, vivência e sugestões no planejamento das atividades durante a execução das oficinas e grupos. Essa interface do serviço, garantiu aos usuários o direito a opinar e reclamar de forma construtiva, na colaboração da manutenção, e assim contribuir com a qualidade das ações/atividades. 
          Como forma de divulgação do Serviço foi feita a entrega de panfletos informativos no CRAS do Solo Sagrado e contato telefônico com a Escola Estadual Oscar de B. Serra Dória Dr. com o intuito de divulgar as vagas destinadas aos adolescentes. 
           A entidade manteve o cadastro dos usuários sempre atualizados, bem como a identidade do usuário e sua história preservada.

          As crianças e adolescentes foram acompanhadas sistematicamente caso estivessem faltando ou não estivesse participando das ações interativas nas mídias sociais, em caso de desligamento foi constado no prontuário o motivo de seu desligamento.
III – ATIVIDADES EXECUTADAS
DE ABRIL A AGOSTO DE 2021 (ATIVIDADES REMOTAS)   
	Atividade
	Descrição de como as atividades foram realizadas
	Quantidade de ações executadas
	Quantidade de 

Participantes
	Responsável
	Resultados Obtidos (relacionar com os objetivos específicos)



	Oficina de Atividades Sócio- Cultural e Musical

(Violino)
	As atividades foram realizadas no formato remoto através de vídeos gravados e postado no canal do Youtube e encaminhados para o grupo de WhatsApp da oficina, onde foram desenvolvidas atividades falando sobre os sinais de alteração, classificação da família dos instrumentos: cordas, madeiras, metais e percussão; brincadeiras musicais; construção de instrumento usando sucata; postura; posicionamento do violino no corpo; escala de notas, bem como a importância da música com acompanhamento; construção de repertório; terminologias musicais; formatos de composição; sonata, fuga e suíte; concerto; sinfonia; ópera; apreciação musical; banda; música de câmara; orquestras e coro.
E atividades impressas mensalmente.
	22 vídeos
55 atividades impressas
	30
	Monitor de Violino e Pedagoga
	Desenvolvimento de ações que auxiliam na formação de valores como cooperação, solidariedade, tolerância, fraternidade, respeito, espírito de equipe, sociabilidade e ética;

 Possibilitamos a ampliação do universo informacional, artístico e cultural das crianças e adolescentes, bem como estimulamos o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formação cidadã;

 Desenvolvemos ações que favoreceram a expressividade emocional e o relacionamento interpessoal.
As atividades foram realizadas de forma remota/virtual tendo vinculo fortalecido através de contatos telefônicos individuais e pelo WhatsApp, vídeos e entrega de pastas de atividades entregues no âmbito da instituição.

	Atividades Interativas


	As atividades foram realizadas no formato remoto através de vídeos gravados e postado no canal do Youtube e encaminhados para o grupo de WhatsApp da oficina, onde foram desenvolvidas atividades de: jogo teia de aranha; pique das formas; origami; flor de origami; marcador de páginas; confecção de tsuru; brinquedo feito de prendedor; confecção de peteca; quebra-cabeça; técnica de pintura; Informativos sobre o dia da água; brincadeira de amarelinha; bolinha de sabão; experiencia com água; bracelete de rolo de  papel higiênico; tinha artesanal; confecção de cartão de natal; cobra feita de papel sulfite; competição com copo descartável; confecção de balão de festa junina; curiosidades sobre as festas juninas; autorretrato; jogo da bexiga com copos; pintura com barbante; desafio de equilibrar os copos, informativo sobre a Independência do Brasil e  atividades impressas


	20 vídeos 
35 atividades impressas
	02
	Pedagoga
	Promovemos ações que permita uma situação de interação e vivencia para os usuários. Através dos vídeos poderão adquirir novos conhecimentos e desenvolver habilidades de forma natural e agradável, que gera um forte interesse em aprender e garantir o prazer, sensibilidade, a autoestima, atitudes críticas e conscientes, levando a uma participação ativa na vida comunitária e acesso à cidadania;

Desenvolvimento de ações que auxiliaram na formação de valores como cooperação, solidariedade, tolerância, fraternidade, respeito, espírito de equipe, sociabilidade e ética; assimila valores, adquire comportamentos, desenvolve diversas áreas do conhecimento, exercita-se fisicamente e aprimora habilidades motoras e desenvolve seu senso de companheirismo. Todas   as atividades foram feitas de forma remota e uma pasta de atividades impressas foram entregues mensalmente no âmbito da instituição.

	Oficina de Informática
	As atividades foram realizadas no formato remoto através de vídeos gravados e postado no canal do Youtube e encaminhados para o grupo de WhatsApp da oficina, onde foram desenvolvidas atividades de: apresentação do novo oficineiro; planilhas eletrônicas; GIMP; Gimp aberto; degrade no Gimp; clonagem no Gimp; cubo magico 3x3 ou 2x2; cubo 4x4 e 5x5; puzzle; puzzle em formato de dodecaedro; inkscape;
	18 vídeos

55 atividades impressas
	30
	Monitor de Informática e Pedagoga
	Desenvolvimento de ações que auxiliam na formação de valores como cooperação, solidariedade, tolerância, fraternidade, respeito, espírito de equipe, sociabilidade e ética;

 Possibilitamos a ampliação do universo informacional, artístico e cultural das crianças e adolescentes, bem como estimulamos o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formação cidadã;

 Desenvolvemos ações que favoreceram a expressividade emocional e o relacionamento interpessoal.

As atividades foram realizadas de forma remota/virtual tendo vinculo fortalecido através de contatos telefônicos individuais e pelo WhatsApp, vídeos e entrega de pastas de atividades entregues no âmbito da instituição.

	Atendimento Individual e\ou familiar
(REMOTO)

	Foram realizados atendimentos individuais diariamente, conforme a necessidade e através de contatos telefônicos, mídias sociais (WhatsApp), com o intuito de fortalecer o vínculo. 
	23
	23
	Pedagoga
	Oportunizamos o resgate da trajetória de vida entre os usuários e seus familiares.

  Complementamos as ações da família e comunidade na proteção e desenvolvimento de crianças e adolescentes e no fortalecimento dos vínculos familiares e sociais;

Garantimos os direitos fundamentais dos usuários nas diferentes modalidades de serviço;

	Grupo de Reflexão com a Família

(REMOTO)
	Foram realizados grupos mensais de maneira remota às segundas-feiras. Discussão sobre os temas: Relação pais e filhos, janeiro branco; campanha fevereiro laranja; dia da mulher; dia mundial da saúde; movimento maio amarelo; junho laranja e junho laranja; dia Mundial contra as hepatites virais; dia internacional da juventude; 

	8
	23
	Pedagoga
	Desenvolvemos ações que promoveram a convivência familiar e comunitária e possibilitaram a participação da criança, do adolescente, do jovem e família nos serviços prestados por meio de atividades conjuntas e articuladas com organizações e serviços sociais existentes na comunidade; 

   Desenvolvimento de ações que auxiliaram na formação de valores como cooperação, solidariedade, tolerância, fraternidade, respeito, espírito de equipe, sociabilidade e ética; tudo realizado de forma remota para segurança dos usuários.

	Visita Domiciliar


	Esta atividade foi suspensa devido ao enfrentamento a pandemia do COVID-19 

	0
	0
	Pedagoga
	Esta atividade foi suspensa devido ao enfrentamento a pandemia do COVID-19

	Visita na rede contatos de serviços.
	Foram realizados acompanhamento dos usuários/famílias atendidos na rede de serviços;

Encaminhamentos;

Contatos telefônicos. Todos os serviços desse setor foram feitos de forma remota.
	08
	01
	Pedagoga
	Garantimos os direitos fundamentais dos usuários nas diferentes modalidades de serviço; as atividades foram realizadas de forma remota para garantir a segurança dos envolvidos.



DE SETEMBRO ATÉ DEZEMBRO DE 2021 (ENSINO HIBRIDO)
	Atividade
	Descrição de como as atividades foram realizadas
	Quantidade de ações executadas
	Quantidade de 

Participantes
	Responsável
	Resultados Obtidos (relacionar com os objetivos específicos)



	Oficina de Atividades Sócio- Cultural e Musical

(Violino)
(HIBRIDO)
	As atividades foram realizadas no formato hibrido, onde alguns usuários participaram de forma presencial e alguns participaram com as atividades impressas.
As atividades desenvolvidas foram: apresentação e integração com os usuários; apresentação do instrumento; as partes que o compõe; musica “Abraço sem beijinho” para prevenção do covid-19; trabalhou a postura com o instrumento; posicionamento de mão; escala de Lá; coordenação motora dos dedos; exercícios de fixação do arco; ritmos e manutenção sonora; percepção rítmica; dinâmica para desenvolver a cognição e a habilidade motora; desenvolveu a sonoridade e a musicalização; ritmos propostos pelo “Método Suzuki”; Apreciação musical e  desenvolvimento do senso critico musical
	16 oficinas presenciais

44 atividades impressas
	30
	Monitor de Violino e Pedagoga
	Desenvolvimento de ações que auxiliam na formação de valores como cooperação, solidariedade, tolerância, fraternidade, respeito, espírito de equipe, sociabilidade e ética;

 Possibilitamos a ampliação do universo informacional, artístico e cultural das crianças e adolescentes, bem como estimulamos o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formação cidadã;

 Desenvolvemos ações que favoreceram a expressividade emocional e o relacionamento interpessoal; essas atividades foram realizadas no formato hibrido e respeitando todas as exigências da vigilância sanitária.

	Atividades Interativas
(HIBRIDO)

	As atividades com os jovens se deram de forma presencial. Foi preparado um café da manhã especial para comemorar o retorno das atividades; foi trabalhado com os jovens: a primavera, biografia e releitura da obra do pintor Piet Mondrian, jogo de damas; a importância do outubro rosa; texto reflexivo “borboleta no casulo”; importância do natal; confecção de estrela de palito de sorvete e bengalas de e.v.a.; a importância da decoração natalina; culinária, confecção de guirlanda de papel sulfite; filmes natalinos.

	16 oficinas presenciais


	02
	Pedagoga
	Promovemos ações culturais e de lazer que potencializaram a sensibilidade, a autoestima, atitudes críticas e conscientes, levando a uma participação ativa na vida comunitária e acesso à cidadania;

Desenvolvimento de ações que auxiliaram na formação de valores como cooperação, solidariedade, tolerância, fraternidade, respeito, espírito de equipe, sociabilidade e ética; Essas atividades foram realizadas no formato hibrido e respeitando todas as exigências da vigilância sanitária.

	Oficina de Informática

(HIBRIDO)
	As atividades foram realizadas no formato hibrido, onde alguns usuários participaram de forma presencial e alguns participaram com as atividades impressas.

As atividades desenvolvidas foram: dinâmica de apresentação pessoal; apresentação dos conteúdos; introdução ao Blender; modelos 3D para Blender; comandos de rotação, escala, movimentação e extrude; texturas; definição de cor básica e uso de paletas; propriedades da luz: cor, intensidade; luz tipo ponto, posição; luz tipo sol; interação com objetos; atalhos do teclado; introdução a câmera, posicionamento e renderização; cubo magico e veiculo simples; apresentação do software Kdenlive; adição de clipes; ferramentas de corte, mudança de velocidade, câmera lenta e inversão; taxa de quadros( fps); chroma key; definição pixel, download de conteúdos do youtube; método Roux; cubos NxN e minxes; cubo 3x3 com a formula SUNE.
	15 oficinas presenciais

44 atividades impressas
	30
	Monitor de Informática e Pedagoga
	Desenvolvimento de ações que auxiliam na formação de valores como cooperação, solidariedade, tolerância, fraternidade, respeito, espírito de equipe, sociabilidade e ética;

 Possibilitamos a ampliação do universo informacional, artístico e cultural das crianças e adolescentes, bem como estimulamos o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formação cidadã;

 Desenvolvemos ações que favoreceram a expressividade emocional e o relacionamento interpessoal; essas atividades foram realizadas no formato hibrido e respeitando todas as exigências da vigilância sanitária

	Atendimento Individual e\ou familiar
(HIBRIDO)

	Foram realizados atendimentos individuais diariamente, conforme a necessidade.  De forma presencial e/ou remotamente.
	32
	23
	Pedagogo
	Oportunizamos o resgate da trajetória de vida entre os usuários e seus familiares.

  Complementamos as ações da família e comunidade na proteção e desenvolvimento de crianças e adolescentes e no fortalecimento dos vínculos familiares e sociais;

Garantimos os direitos fundamentais dos usuários nas diferentes modalidades de serviço;
essas atividades foram realizadas no formato hibrido e respeitando todas as exigências da vigilância sanitária.

	Grupo de Reflexão com a Família


	Foram realizados grupos mensais, de segunda feira. Discussão sobre os temas: Relação pais e filhos, setembro amarelo, outubro rosa, novembro azul e a importância do natal. Orientação sobre a rede de atendimento e serviços oferecidos.

Orientação sobre o Serviço de Convivência e atividades oferecidas pela Instituição. Essa reunião se deu de forma presencial no âmbito da instituição na segunda segunda-feira do mês.

	03
	23
	Pedagogo
	Desenvolvemos ações que promoveram a convivência familiar e comunitária e possibilitaram a participação da criança, do adolescente, do jovem e família nos serviços prestados por meio de atividades conjuntas e articuladas com organizações e serviços sociais existentes na comunidade; 

   Desenvolvimento de ações que auxiliaram na formação de valores como cooperação, solidariedade, tolerância, fraternidade, respeito, espírito de equipe, sociabilidade e ética; essas atividades foram realizadas no formato hibrido e respeitando todas as exigências da vigilância sanitária.

	Visita Domiciliar


	Esta atividade está suspensa devido ao enfrentamento a pandemia do COVID-19

	0
	0
	Pedagogo
	Esta atividade está suspensa devido ao enfrentamento a pandemia do COVID-19


	Visita na rede contatos de serviços.
	Foram realizados acompanhamento dos usuários/famílias atendidos na rede de serviços;

Encaminhamentos;

Contatos telefônicos e pessoais;
	05
	01
	Pedagogo
	Garantimos os direitos fundamentais dos usuários nas diferentes modalidades de serviço;




IV – FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DO USUÁRIO
Os usuários participaram do serviço de forma remota através de interação no grupo de WhatsApp, no canal do Youtube, com atividades impressas mensalmente e através de contatos telefônicos. Com a retomada das atividades no formato hibrido foi realizado rodas de conversa com o intuito de sanar dúvidas e trocar experiências. Durante o ano o serviço sempre esteve aberto para a escuta de reclamações, opiniões e sugestões. Fazendo uma avaliação geral sobre o atendimento o retorno que temos é que os usuários estão muito satisfeitos com a forma de atendimento, e com o serviço oferecido.  
Observamos o desenvolvimento das crianças e adolescentes com relação as suas habilidades e o interesse em participar das oficinas de informática e musical.
Com relação aos jovens, nas atividades remotas deram devolutivas positivas realizando todas as atividades propostas em vídeos e em atividades impressas. Observamos grande melhoria na autonomia e na criatividade. Na forma presencial praticamente em todos os encontros eles traziam suas expectativas, ideias e informações para compartilhar em roda de conversa.
IV – AVALIAÇÃO
	O que foi avaliado?
	Quando foi avaliado?  
	Quem participou da avaliação?


	Qual foi o meio de Verificação utilizado?


	Resultado (cumprimento total, cumprimento parcial ou não, caso parcial/não justifique)



	Avaliação das Atividades
	Dezembro
	Equipe técnica.
	Relatórios dos mensais;


	Atividades cumpridas

	Avaliação da Meta
	Dezembro.

	Pedagogo
	 Número de matriculados, Listas de presença;
	Meta cumprida parcialmente.

	Avaliação dos Objetivos específicos
	Dezembro
	Equipe técnica.
	Relatórios mensais;


	Atividades cumpridas

	Avaliação da Articulação em rede
	Dezembro
	Pedagogo
	Relatórios              de atendimentos;


	Atividades cumpridas

	Avaliação da Satisfação dos usuários
	Dezembro
	Familiares
	Aplicação de questionário de avaliação.
	Metas cumpridas


São José do Rio Preto, 31 de Janeiro de 2022.
_________________________                                                  _______________________________

  Paulino Locatelli Garcia                                                           Francilda Maria da Rocha Nascimento       
                Presidente                                                                                            Pedagoga 
Utilidade Pública Municipal Nº. 7751-25/11/99 - Utilidade Pública Estadual Nº. 623 – 2001

Utilidade Pública Federal Portaria 735 – 2001 - Atestado Filantrópico CNAS Nº. 44006.003490/99-52 – 2000 - CNPJ: 001.057.441/0001-92

